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10 astuces d'intervention
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1. SOYEZ UN MODÈLE!

Utilisez un langage respectueux envers notre propre entourage et montrez-vous indulgent

envers les erreurs d’autrui. Plus vous vous montrerez intolérant envers votre entourage,

plus vous jugerez sévèrement les erreurs des autres, plus vos enfants développeront cette

même intransigeance envers vous. Soyez également indulgents envers vous-même. Si vous

vous traitez d’idiote quand vous commettez une erreur, vos enfants feront de même.
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2. CONFRONTEZ VOS ENFANTS À VOS DÉSIRS ET VOS BESOINS.

Les enfants ont besoin qu’on leur rappelle parfois que nos désirs sont tout aussi importants

que les leurs. Donc, gardez-vous du temps pour vous-même, cultivez vos passions,

entretenez vos amitiés et vos loisirs et accordez-vous des sorties. « Gardez-vous une vie » et

ce, même si parfois ça veut dire que vous ferez garder les enfants ou qu’ils devront

patienter un peu pour être avec vous. Dans le même ordre d’idée, rappelez-vous que la télé

ne leur appartient pas et que vous avez bien le droit, parfois, d’écouter VOS émissions, même

si les enfants auraient préféré écouter autre chose. Permettez-vous d’écouter cette

musique qu’ils trouvent totalement ringarde et de cuisiner ce plat que vous êtes la seule

de la maison à aimer. Aussi, les vacances ne doivent pas forcément tourner

essentiellement autour des intérêts des enfants! Permettez-vous d’aller visiter ce musée

qui vous intéresse malgré les jérémiades de la marmaille.

3. GÂTEZ-LES MOINS!

Un enfant gâté fini invariablement par se conduire comme… un enfant gâté! Donc si vous

leur achetez tout ce qu’ils désirent, si vous multipliez les cadeaux, les récompenses et les

surprises, vous risquez fort de développer un enfant blasé, exigeant et difficile à satisfaire.

Vous serez alors amers du peu de reconnaissances reçu pour tous les efforts que vous

déployez pour leur faire plaisir. Laissez les enfants désirer, rêver, devoir faire des efforts

et amasser leurs sous pour obtenir ce qu’ils rêvent d’avoir. Ils ne l’apprécieront que

davantage. Ne confondez pas « désir » et « besoin » et apprenez très tôt aux enfants à faire

la différence.
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4. EXIGEZ DES DEMANDES CLAIRES ET POLIES.

Arrêtez de prévoir les besoins de vos enfants avant qu’ils n’aient à demander. Par exemple,

si Jacob dit vouloir faire du bricolage, ne lui sortez pas tout son matériel. Il devra aller

chercher lui-même ce qu’il peut prendre et vous demander gentiment de l’aider pour le

reste. À l’heure des devoirs et leçons, c’est à Maryika d’apporter son sac et de sortir son

matériel, pas à vous.
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« QUAND TU CRIS, JE N’ENTENDS PAS! PARLE CLAIREMENT ET JE T’ÉCOUTERAI. »

« DIS-MOI CE QUE TU VEUX MON CHÉRI AU LIEU DE CRIER, JE NE VAIS PAS DEVINER. »

« SI TU VEUX QUE JE T’AIDE, IL FAUT ME LE DEMANDER MON AMOUR! »

REFUSEZ AUSSI D’ÉCOUTER L’ENFANT QUI CRIE, QUI PLEURNICHE OU QUI PREND UN TON

IRRESPECTUEUX. QUAND VOUS ACCOUREZ À SES CRIS ET QUE VOUS OBTEMPÉREZ À SES ORDRES,

VOUS LUI RENVOYEZ L’IMPRESSION QUE VOUS ÊTES À SON SERVICE. IL PREND ALORS

L’HABITUDE D’ABOYER POUR OBTENIR CE QU’IL VEUT. CE COMPORTEMENT MINERA NON

SEULEMENT VOTRE AUTORITÉ ET VOTRE RELATION, MAIS RISQUE FORT DE LUI CAUSER DES

ENNUIS À L’ÉCOLE OÙ IL POURRAIT BIEN TRANSFÉRER CETTE MANIE.

MAIS COMME LES ENFANTS ONT   BESOIN D’ENTRAÎNEMENT POUR SE DÉFAIRE D’UNE VILAINE

HABITUDE, NUL BESOIN DE VOUS METTRE EN COLÈRE, RÉPONDEZ SIMPLEMENT : 

5. FAITES ATTENDRE VOS ENFANTS!

Laissez patienter vos enfants plus souvent, de plus en plus longtemps, pour toutes leurs

demandes. Plus vous vous démenez pour répondre rapidement à leurs désirs, plus ils seront

exigeants et impatients. La patience s’acquiert de la même façon qu’on a appris à marcher :

avec de la pratique! Ainsi, lorsque votre enfant insiste pour obtenir rapidement quelque

chose, répondez-lui : 

« PLUS TU INSISTES, PLUS TU DEVRAS ATTENDRE… » 

« PLUS TU ES PRESSÉ, PLUS JE RALENTIS… » 

Dans le même ordre d’idée, refusez de répondre aux questions et demandes qui ne sont pas

urgentes lorsque vous êtes occupés au téléphone, en discussion avec un autre membre de la

famille ou à la salle de bain… 

« TU ATTENDS MON CŒUR, JE SUIS OCCUPÉ, MAIS SI TU TIENS À OBTENIR UNE RÉPONSE IMMÉDIATE, CE SERA NON. »
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6. APPRENEZ AUX ENFANTS À RESPECTER VOTRE « BULLE »

Vous n’êtes ni un jouet, ni une peluche. Ne laissez pas vos enfants grimper sur vous à

n’importe quel moment, ne les laissez pas vous toucher d’une façon qui est désagréable

pour vous (mettre leurs mains dans votre visage par exemple) et n’acceptez pas qu’ils vous

fassent mal pour jouer ou pour attirer votre attention. Bien entendu, vos enfants ont

besoin de marques d’affection, mais apprenez-leur à les solliciter au bon moment et de la

bonne façon. Par exemple, n’acceptez pas qu’ils viennent vous embrasser au milieu d’une

phrase alors que vous discutez, qu’ils réclament un bizou juste au moment ou vous

embrassez votre conjoint ou au milieu du repas alors que vous avez la bouche pleine. 
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PARFOIS, LES PARENTS HÉSITENT À METTRE UNE LIMITE CAR ILS ONT PEUR QUE L’ENFANT NE SE

SENTE REJETÉ, MAIS AU CONTRAIRE, VOUS LUI ENSEIGNEZ ALORS QUE MÊME SI QUELQU’UN N’A

PAS LE GOÛT DE LE CAJOLER AU MOMENT OÙ IL LE DÉSIRE, IL N’Y A PAS LIEU DE S’INQUIÉTER

PUISQU’IL LE FERA PLUS TARD. VOUS LUI ENSEIGNEZ À DIFFÉRER SON BESOIN D’ATTENTION ET

À DÉVELOPPER UNE CERTAINE INDÉPENDANCE QUI LUI SERA FORT UTILE DANS SES RELATIONS

AVEC LES AUTRES. 

7. NE VOUS EXCUSEZ PAS DE DIRE NON…

Cessez d’emballer vos refus dans du papier cadeau dans l’espoir que l’enfant comprendra

les motifs de votre intervention et se rangera à votre avis. Et de grâce, ne mentez pas à

votre enfant pour éviter qu’il ne soit frustré.

« NON, MON AMOUR, MAMAN NE PEUT PAS T’ACHETER DE CROUSTILLES, JE N’AI PLUS DE SOUS… »

Assumez votre rôle parental et vos décisions. Plus vous en faite pour éviter à l’enfant d’être

frustré, plus vous lui renvoyez l’image que les frustrations ne sont pas normales et que

tout devrait toujours être agréable. Soyez empathique envers lui, mais émettez un « non »

clair, ferme et catégorique!

« NON DÉSOLÉE MON CŒUR, PAS DE CROUSTILLES CE SOIR. TU AS EU UNE GLACE CET APRÈS-MIDI. ÇA SUFFIT. » 

Également, ne confondez pas « expliquer » et « se justifier… » Quand votre explication

s’éternise au-delà de 20 mots ou que vous répondez sur la défensive aux arguments de votre

enfant, vous être probablement en train de tomber dans le piège des justifications. Cessez

d’avoir peur de frustrer les enfants et ne tentez pas d’éviter une crise, ça fait partie de la

vie… 
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8. N’OBÉISSEZ PAS AUX ORDRES ET CONSIGNES DE VOTRE ENFANT!

Les enfants ne comprennent pas spontanément le concept de hiérarchie et tentent souvent

de traiter d’égal à égal avec leurs parents ou encore de leur donner des consignes.

« MAMAN! VIENT ICI TOUT DE SUITE! »

« PAPA!!! TU AS DIT UN GROS MOT! VA SUR LA CHAISE DE PUNITION! »

« POUSSE-TOI MAMAN, C’EST MOI QUI S’ASSOIE SUR CETTE CHAISE! »

« NON! JE NE VEUX PAS MANGER DES PÂTES CE SOIR! JE VEUX MANGER DES HAMBURGERS! » 

Bien que cette attitude, surtout chez les tout-petits, soit fort mignonne, obtempérer aux

consignes de l’enfant pour lui faire plaisir, peut parfois créer de la confusion quant aux

rôles familiaux. Vaut mieux lui sourire et lui dire sur un ton affectueux : 

« NON, MON CŒUR, CE N’EST PAS TOI LE PAPA. CE N’EST PAS TOI QUI DÉCIDE LÀ-DESSUS, CE SONT LES PARENTS. »

« DÉSOLÉE MON AMOUR, MAIS LES ENFANTS N’ENVOIENT PAS LEURS PARENTS EN RETRAIT. MAIS TU AS RAISON, JE VAIS FAIRE

ATTENTION À MON LANGAGE. » 

Les adolescents ont aussi tendance à revendiquer les mêmes droits que leurs parents :

« POURQUOI J’IRAIS AU LIT À 21H? TU TE COUCHES BIEN PLUS TARD TOI!!! »

« SI TU LÈVES LE TON SUR MOI, J’AI LE DROIT AUSSI! » 

Encore une fois, il faut leur rappeler que ce sont les parents qui édictent les règles pour

les enfants et non l’inverse, et qu’une fois adulte il pourra prendre toutes ses décisions

mais que d’ici là vous avez encore un travail d’éducation à faire. 

Il importe toutefois de ne pas abuser de ce pouvoir parental et de se rappeler que

même si les parents bénéficient d’une certaine latitude, nous restons les

modèles de nos enfants. Un enfant qui s’est souvent fait crier dessus, risque fort

de crier lui-aussi, celui à qui on a fait des tonnes de reproches manquera

d’indulgence face aux autres et l’enfant qu’on a élevé dans un climat

respectueux a plus de chance de chercher à reproduire des comportements

courtois. 
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9. DONNEZ DES TÂCHES AUX ENFANTS!

Souvent, les parents font les choses à la place des enfants parce que c’est plus rapide ou

pour éviter les confrontations. Or, cette attitude place les parents dans une situation où

ils sont constamment des serviteurs. Et j’entends nombre d’entre eux se plaindre plus tard

que leurs enfants refusent de donner un coup de main : 

« JE NE DEMANDE PRESQUE RIEN! POURQUOI EST-CE QU’IL RÉAGIT COMME ÇA? » 

Justement! Moins on en demande aux enfants plus ils réagissent mal lorsqu’on demande

quelque chose. Depuis des années, on leur a renvoyé l’image que c’est aux parents de tout

faire, il ne trouve donc pas normal de devoir faire sa part. Enseigner des tâches et

responsabilités demande du temps et de l’énergie mais ça installe un climat de

collaboration a l’intérieur de la famille et vos enfants pourront ensuite mieux apprécier

ce que vous faite pour eux.

10. NE TOLÉREZ AUCUN MANQUE DE RESPECT!!

Je suis souvent abasourdie de voir certains parents réagir très peu devant des attitudes

méprisantes et des manques de respect flagrant de leurs enfants. Ils se contentent de dire

quelque chose comme : 

« PARLE GENTIMENT À PAPA, CE N’EST PAS POLI… » 

ou encore ils se mettent en colère, mais ne font rien de plus. Soyez conséquent devant tout

manque de respect, qu’ils soient envers vous, envers la fratrie ou même si l’enfant parle

d’un ami ou d’un professeur. Si le respect est une valeur importante pour vous, ça doit se

refléter dans vos actions. Dans le même ordre d’idée, si votre enfant manque de respect à

l’autre parent, il convient de faire front commun afin d’exiger qu’il change d’attitude : 

« NON MA GRANDE! JE NE TE PERMETS PAS DE PARLER AINSI À MA FEMME! TU CHANGES DE TON IMMÉDIATEMENT! »
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